TUTORIEL
PAIEMENT DES FACTURES DE
RESTAURATION PAR EDUCONNECT

» LA PRESENTATION DE LA FACTURE DE CANTINE DE VOTRE ENFANT A CHANGE.
» ELLE EST DESORMAIS COMME LE MODELE CI-DESSOUS.
» ELLE EST ENVOYEE A VOTRE ADRESSE COURRIEL PAR :
opale-asap@noreply.phm.education.gouv.fr
» VERIFIEZ VOS SPAM ET COURRIELS INDESIRABLES SI VOUS NE LA TROUVEZ PAS .
» N’'OUBLIEZ PAS DE VOUS DECONNECTER A LA FIN DE VOTRE PAIEMENT.
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AVIS DES SOMMES A PAYER

Ampliation de tire de recettes en spplication de faride L 1617.5
alinda 4°du code géndral des collectivités termtoriales
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Téldphons :
Causriel -

Madame, Monsieur,

En application das artiches L. 252 A du livre des procédures fiscales et L 531-2, L 531-4 at R. 421-67 du code de 'dducation, veullez rouver ci-dessous. be récapiiulatif
das sommes dues au thre des irals de restauration scolsire etiou d'hédergement pour :

Eléve : Référencas .

Classe Année scolaire Trimestre N' titre
N'élove : 2023/ 2024 N1 @ 0402023 - 311212023 | conwin
Quulité : DP DAN

Date d'émission :

Date d'échéance hars souscrplion au prélévement ;

Rubriques Débit Crédnt Observations
Restaurationhabergemant | EUR Aticle R, 531-52 du code de léducalicn
Déliération n* 15-04-2015 du 01-01-2023, du Conseil Dépanemantal
Forfnit{s) :
~DP 4 JOURS : ZUR
Décuction des remises d'ordre suivanias :
< RENTREE SCOLAIRE : R
A VOTRE CHARGE EUR

Les modalités de ragh alfou de contestation de |a cré 0 page sulvanta.

Comment régher volre erbancs anvars diabllssement scolair :

La sermma te EUR st & versar avant b 131 E2023 soit
I-Mhln\ par [8également : hitps:fclaservices.education. gouv.ir |
(u sinan :
[ par wmment au comple de [alaHissemant : COLLECE |
- |BAM :
< BIG:
= migtion du virement ;
« & [0 s di [établssemant
- ai t 'sgersa complabi
i —

|-pw:Mqut harcaine adrassd of dtabll & ['ordr de - AGENT COMPTABLE COLLEGE

Commant vous rensaigner ol conlester volra criance amvers 'itablissament scolairs :

Frour boul renselgnement ;
- 5ur | caloudl de la somme, s'adresser au sardce gestionnaire da Fétablissament COLLEGE
- it |5 moyens et dilais de réglemant, = adresser 3 Fagence complable’

S vois rencontres des dilficullés de paismen, wous pouves prendre contact avec le servics social de l'alabissenment
GOLLEGE

L couvremel das llras sobuiaires et poursabv jusau'y cpposilion devant|a juridishion compibents (aricke R 421-86 du coda de Micucalion)
Touts contestation sur b blen-fondd d'una criances de nature administrative doit Stre portée dans le délal de deux mods sulvant s notification devant la

juridiction administrative compétente (article 1 du déoret modifié G529 du 110 H965).
Le tribunal administratif peut &tre saisi par 'application « Télérecours cifoyen » acoessible sur |e site www.telerecours.fr,
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3. PAYER LA FACTURE DE RESTAURATION
Cliguer sur « PAYER =.
educonnect.education.gouv.fr

1. CONNEXION AU SERVICE « EDUCONNECT »

Lien de connexion : hittps:

- = % B
Renseigner les champs « ldentifiant » &t « Mot de passe =, si vous en avez, ou créez un compte, ou I —
identifiez-vous par France Connect (Imp&ts [ sécurité sociale, etc.). o=
- - @ 8 e
P ) -“a MR CLUGCUER SUR PAYER
- e B
1 Une question, besoin d'aide 2
L wem— - _— . . - N
) Ep— Si votre mail n'est pas correct, vous devrez le modifier en cliquant sur « accéder & votre compte » avant
T o d‘effectuer votre réglement. [VOIR PARAGRAPHE 4.]
e — Saisir dans le champ grisé « Montant du paiement » le montant que vous souhaitez payer, puis cliquer sur le
L LI p— bouton « WALIDER »._
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= b e et | Paiement de la facture n* 2ICH18F0E4431 i el g = 2
Bl 1} = e = = [ — 5 -
a - S ——— . N = T u @
[ i e

£ Pl o

IL FAUT LE HEIEIFIER

VOTRE HOM

PREMIER EMFA NT

o L s e Frsdn Soeluires W newastre POTYI0RD

SAICIR DAME LE DHAMP GRIS
T £R Pu
| @ Acnminie | Massage da i'érabEsssenant

£, LE MOMTANT CAIE wOUS
SR vaLiDER
Una question, besaoin daide ?
UER POUR
TISHHES VANTRE
S WT SCOLARESE
P
s

La fenétre suivante apparait :

p P i

r— F CLHGUER SUE FPAIEMENT DES FACTURES

Confirmation
7 bieret e s
o

Apres validation, vous allez &tre redirigé.e vers une

plateforme de paierment sécurisé afin de procdder au
riglement.

Une quastion, besoin d'aide ?

weon [ oer

Cliquer sur « WVALIDER =.



Le paiement s’effectue sur le site spécialisé et sécurisé PayFIP.gouv.fr :
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Renseigner les champs demandés.

Selon les dispositions prises par votre banque, une vérification a lieu (envoi d‘'un SMS, confirmation dans une
application sur smartphone, etc.).

Un message de confirmation de la transaction est affiché :

Informations de paiement

Volre paiement a €té accepté.
Nous vous conselllons de conserver vos informations de paiement

im0

Obtenez le ticket de paiement en cliguant sur « Impression PDF »
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En cliguant sur I'onglet « Mes paiements », vous avez accés i l'historique de vos réglements de factures

pour votre enfant.
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4. MODIFIER L'ADRESSE MAIL DU COMPTE SCOLARITE SERVICES

Pour modifier I'adresse mail du compte Scolarité Services, cliquer sur « Mon compte » :

B 1] e v e ® o

| Massage de Fatabisament

Une question, bescin daide #

Cliquer sur « Modifier mon adresse email »

CLMUER SUR
“HICIH COMBTE"

- - - ‘_ CLUMUER EUS MDD FIER PMON ADRESSE EMAIL

Vous pouvez également medifier votre numére de portable.

La fenétre suivante apparait

Modifser mon adresse email

Elm.-ll
| e om @ mail
==

Arvuler |

Saisir le nouvel Email dans chacun des champs et cliquer sur
messagerie pour terminer le processus.

« Envoyer ». Vous devrez consulter votre

5. RATTACHER D'AUTRES COMPTES « ENFANTS »

Cliquer sur l'onglet « Mes enfants », pour saveoir ceux qui sont rattachés a votre compte
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Man compte
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Pour rattacher d’autres enfants & ce compte, cliquer sur le lien « Ajouter des éléwes depuis un autre
compte = et renseigner les ldentifiant et Mot de passe associés a l"autre compte, puis cliquer sur

« Continuer =.

Recherchez lw compte
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6. PARAMETRAGE DES ALERTES

En cliguant sur I'englet « Paramétres », vous pouvez autoriser ou noen les alertes a la connexion.
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